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PROCESSO SELETIVO  
TJDFT – TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO DISTRITO FEDERAL E TERRITÓRIOS 

 
SERVIÇO SOCIAL 

 

CADERNO DE PROVAS 
 
INSTRUÇÕES 
 
1. Escreva seus dados, de forma legível, nos locais indicados. 

2. ESCOLHA DOS HORÁRIOS PARA PRESTAR ESTÁGIO: é OBRIGATÓRIA a escolha dos horários que o 
estudante possui para prestar estágio (conforme item 4.4 do edital 001/2012 do TJDFT) na folha de respostas. 

3. VAGAS RESERVADAS AOS ESTUDANTES COM DEFICIÊNCIA: para concorrer às vagas reservadas aos 
estudantes com deficiência (conforme item 5.3.1 do edital 001/2012 do TJDFT), é OBRIGATÓRIA a marcação 
desta situação na folha de respostas. 

4. A FOLHA DE RESPOSTAS tem, obrigatoriamente, que ser assinada. Essa FOLHA DE RESPOSTAS não poderá 
ser substituída, portanto, não a rasure nem a amasse. 

5. Será considerada, para fins de correção, somente a FOLHA DE RESPOSTAS. 

6. DURAÇÃO DA PROVA: 2H, incluído o tempo para o preenchimento da FOLHA DE RESPOSTAS. 

7. Na prova há 30 questões de múltipla escolha, com cinco opções: “a”, “b”, “c” e  “d”. 

8. NA FOLHA DE RESPOSTAS, as questões estão representadas por seus respectivos números. Preencha com 
caneta esferográfica (tinta azul ou preta), a opção de sua escolha. 

9. Será anulada a questão cuja resposta contiver emenda ou rasura, ou para a qual for marcada mais de uma opção. 
Evite deixar questão sem resposta. 

10. Ao receber, confira este CADERNO com muita atenção. 

11. Durante a prova, não será admitida qualquer espécie de consulta ou comunicação entre os candidatos, tampouco 
será permitido o uso de qualquer tipo de equipamentos (BIP, telefone celular, walkman, MP3 player, agenda 
eletrônica, computador portátil, receptor, máquina de calcular, máquina fotográfica, controle de alarme de carro, 
relógio do tipo databank, gravador, pager etc.), livros, anotações etc. 

12. Entregue este CADERNO DE PROVAS, juntamente com a FOLHA DE RESPOSTAS ao responsável quando 
de sua saída. 

13. O não cumprimento dos requisitos acima acarretará na eliminação do candidato. 

14. O candidato não pode levar o caderno de provas. 

 
Identificação do Candidato: 

 

Nome:__________________________________________________________________________________________ 

Nº IDENTIDADE: ________________________________________________ 

 

Assinatura do candidato: ___________________________________________________________ 

 

 
“É no problema da educação que assenta o grande segredo do aperfeiçoamento da humanidade”. (Immanuel Kant)  

Boa prova!

http://www.pensador.info/autor/Immanuel_Kant/
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 
Para responder as questões de 1 (um) a 7 (sete) leia o texto abaixo, fragmento inicial de uma reportagem de Evandro Bonfim, 
disponível no site revista Língua Portuguesa (edição da revista nº 79). 

 
Como salvar um idioma 
Projetos e estratégias de promoção de idiomas indígenas tentam conter ameaça de extinção 

Pode um idioma considerado extinto e pouco documentado ser novamente parte ativa do patrimônio linguístico? Essa é a aposta de 
grupos indígenas e pesquisadores engajados na retomada das identidades ameríndias e no combate ao silenciamento das línguas 
nativas do Brasil.  
A questão tem recebido apoio internacional, como mostra a recente inclusão do ritual yaokwa do povo enaewene nawe (MT) na Lista 
de Patrimônio Cultural Imaterial em Necessidade de Salvaguarda Urgente, da Unesco. O Brasil já tem candidaturas engatilhadas para 
a relação, como o projeto Documentação da Língua Poruborá, iniciativa do Museu Emílio Goeldi, do Pará. 
Os poruborá, de Rondônia, são um dos casos mais recentes de reavivamento étnico e linguístico. Foram considerados extintos na 
década de 1940 quando a população foi dizimada por doenças advindas do contato. Mas em 1989 membros da etnia foram 
reconhecidos por pesquisadores e, então, outros indígenas dispersos foram se reunindo para reivindicar as terras onde viviam. Hoje 
há cerca de 300 poruborá, dos quais só quatro idosos conhecem palavras e expressões na língua, única dentro do tronco tupi. 
 
1. Tendo em mente as informações lidas no texto, indique a alternativa correta: 

(A) Evandro Bonfim, no texto  transcrito acima, pretende influenciar as pessoas a deixar no esquecimento a cultura indígena no 
País, em benefício da globalização 

(B) O texto de Evandro Bonfim transcrito acima tem por finalidade convencer os leitores da revista de que o idioma é 
exclusivamente nativo no Brasil e por esse motivo deve-se resgatá-lo 

(C) O texto de Evandro Bonfim transcrito acima reflete sobre a falta de conhecimento da população a respeito das origens dos 
idiomas indígenas americanos, população que somente valoriza os novos usos coloquiais formulados na Internet 

(D) O texto de Evandro Bonfim transcrito acima reflete sobre a necessidade de se resgatar a língua e a etnia dos povos 
indígenas no Brasil como patrimônio linguístico e cultural 

 
2. Assinale a alternativa em que, de acordo com a norma culta, a ortografia está correta: 

(A) a palavra “indígena” se refere à população que se estabeleceu em um país anteriormente ao seu colonizador 
(B) a palavra “indígena” se refere a pessoa indigente 
(C) a palavra “indígena” se refere a indigestão provocada por uma alimentação inadequada e excessiva 
(D) a palavra “indígena” se refere a indignação 

 
3. Levando em consideração as afirmações do texto e as orientações da Gramática Normativa tradicional, é correto afirmar que: 

(A) no trecho “no combate ao silenciamento das línguas nativas do Brasil”, do primeiro parágrafo do texto, a expressão 
“silenciamento” poderia ser grafada corretamente também em sua forma popular “cilenciamento ” 

(B) no trecho “no combate ao silenciamento das línguas nativas do Brasil”, do primeiro parágrafo do texto, a expressão 
“silenciamento” pode significar também assassinato. 

(C) no trecho “no combate ao silenciamento das línguas nativas do Brasil”, do primeiro parágrafo do texto, a expressão 
“silenciamento” também significa asseamento 

(D) no trecho “no combate ao silenciamento das línguas nativas do Brasil”, do primeiro parágrafo do texto, a expressão 
“silenciamento” também significa silenciador 

 
4. Considerando as afirmações do texto e as orientações da Gramática Normativa tradicional, é correto afirmar que: 

(A) no trecho “A questão tem recebido apoio internacional”, do segundo parágrafo, há a ocorrência de um estrangeirismo 
(B) no trecho “A questão tem recebido apoio internacional”, do segundo parágrafo, o estrangeirismo se confirma com o uso da 

expressão " internacional” 
(C) no trecho “A questão tem recebido apoio internacional”, do segundo parágrafo, a palavra “internacional” é uma adjetivo de 2 

(dois) gêneros 
(D) no trecho “A questão tem recebido apoio internacional”, do segundo parágrafo, a palavra destacada também poderia ser 

grafada, sem prejuízo em seu valor semântico, da seguinte forma: “internassional” 
 
5. Considerando as afirmações do texto e as orientações da Gramática Normativa tradicional, é correto afirmar que: 

(A) a frase “Foram considerados extintos na década de 1940”, do terceiro parágrafo, poderia ser substituída em 2012 da seguinte 
forma: “Foram considerados extintos a 72 anos” 

(B) a frase “Foram considerados extintos na década de 1940”, do terceiro parágrafo, poderia ser substituída em 2012 da seguinte 
forma: “Foram considerados extintos à 72 anos” 

(C) a frase “Foram considerados extintos na década de 1940”, do terceiro parágrafo, poderia ser substituída em 2012 da seguinte 
forma: “Foram considerados extintos há 72 anos” 

(D) a frase “Foram considerados extintos na década de 1940”, do terceiro parágrafo, poderia ser substituída em 2012 da seguinte 
forma: “Foram considerados extintos em 72 anos” 

 
6. Observe a construção seguinte “Projetos e estratégias de promoção de idiomas indígenas tentam conter ameaça à nossa 

diversidade linguística ” (Evandro Bonfim – revista Língua Portuguesa nº 79)  e escolha a alternativa correta: 
(A) a palavra em destaque (“à”) na frase acima pode ser definida como um “a tonificado”, em consequência de sua entonação 

que deve ser mais forte em sua pronúncia 
(B) a palavra em destaque (“à”)” na frase acima pode ser definida como um “pronome” 
(C) a palavra em destaque (“à”) na frase acima pode ser definida como um “a craseado, contraindo-se a preposição com o 

artigio” 
(D) a palavra em destaque (“à”) na frase acima pode ser definida como um “a adjetivado” 
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7. De acordo com o texto e as orientações da Gramática Normativa tradicional, é correto afirmar que: 

(A) no trecho “Hoje há cerca de 300 poruborá”, do terceiro parágrafo, a palavra em destaque é um verbo 
(B) no trecho “Hoje há cerca de 300 poruborá”, do terceiro parágrafo, a palavra em destaque é um dígrafo 
(C) no trecho “Hoje há cerca de 300 poruborá”, do terceiro parágrafo, a palavra em destaque é um hiato 
(D) no trecho “Hoje há cerca de 300 poruborá”, do terceiro parágrafo, a palavra em destaque é um léxico 

 
8. Analise as frases abaixo e assinale a alternativa correta.em relação à concordância verbal: 

(A) Os alunos chegaram cedo. 
(B) Os alunos chegou cedo. 
(C) Os alunos chegaste cedo. 
(D) Os alunos chegado cedo. 

 
9. De acordo com as regras da Gramática Normativa, qual das frases abaixo está escrita corretamente em relação à concordância 

verbal? 
(A)  Ontem o aluno chegará cedo. 
(B)  Ontem o aluno chegou cedo. 
(C) Ontem o aluno chegavam cedo. 
(D) Ontem o aluno chegariam cedo. 

 
10. A relação entre um substantivo (ou um pronome ou  numeral substantivo ) e as palavras que a ele se ligam para caracterizá-los 

(artigos, adjetivos, pronomes adjetivos, numerais adjetivos) recebe o nome de concordância nominal.(ULISSES INFANTE. Textos: 
Leituras e escritas. 1º edição 2007). Segundo essas informações, assinale a alternativa cuja concordância está correta entre as 
palavras: 
(A) Seus olhos azul transmitem uma extrema inquietação  
(B)  Seus olho azul transmitem uma extrema inquietação 
(C)  Seu olhos azuis transmitem uma extrema inquietação 
(D) Seus olhos azuis transmitem uma extrema inquietação 

 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
11. O Assistente Social, quando nas relações com outros profissionais, ao perceber alguma posição profissional que venha a 

prejudicar o assistido, pode: 
(A) encobrir o fato  para não prejudicar o colega ou outro profissional de trabalho. 
(B) realizar crítica pública a colega e outros profissionais, sempre de maneira objetiva, construtiva e comprovável, assumindo sua 

inteira responsabilidade. 
(C) avisar seu superior e seus colegas para tomarem as devidas providências cabíveis. 
(D) orientar o usuário que deve reclamar ao superior do profissional que lhe atendeu. 

 
12. Em relação ao Assistente Social e suas relações com a Justiça, assinale a alternativa correta: 

(A) O Assistente Social tem o dever de apresentar à justiça, quando convocado na qualidade de perito ou testemunha, as 
conclusões do seu trabalho ou depoimento, sem ultrapassar o âmbito da ética profissional. 

(B) O Assistente Social tem o dever de atender o usuário e protegê-lo, mesmo que esse usuário tenha participado de um crime. 
(C) O Sigilo profissional não deve ser colocado como impedimento, perante o Tribunal, respeitando a autoridade do Juiz. 
(D) O profissional não poderá ser intimado pela Justiça em qualquer situação. 

 
13. O Assistente Social tem um papel relevante nas questões sociais dentro da empresa, seja pública ou privada. Sobre sua 

competência nesta área, assinale a alternativa correta: 
(A) Participar de reuniões com os funcionários e ou comunidades envolvidas e determinar ações que possibilitem a inserção dos 

movimentos sociais no contexto das políticas empresarial ou sociais.  
(B) Conscientizar os funcionários ou pessoas da importância da participação dos movimentos sociais e separá-los em grupos 

visando ao interesse de cada grupo. 
(C) Realizar pesquisa para atender às necessidades dos movimentos sociais. 
(D) Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada às políticas sociais, no exercício e na defesa dos 

direitos civis, políticos e sociais da coletividade. 
 
14. Assinale a alternativa que apresenta competência do Conselho Federal de Serviço Social – CFESS: 

(A) Defender o profissional no exercício da profissão de Assistente Social, em conjunto com o CRESS, sempre em causas 
judiciais. 

(B) Assessorar os CRESS nas discussões regionais da profissão, prevalecendo a decisão desse Conselho Regional. 
(C) Funcionar como Tribunal Superior de Ética Profissional. 
(D) Atender indistintamente todos os profissionais sem autorização prévia dos conselhos regionais. 

 
15. Assinale a alternativa que apresenta um dos princípios da Assistência Social: 

(A) Promover políticas públicas e privadas que atendam a família e a convivência comunitária com comprovação de 
necessidade. 

(B) Dar prioridade às populações das áreas rurais por estarem em maior vulnerabilidade. 
(C) Respeitar o cidadão dentro das suas limitações no contexto social em que vive, para que ele futuramente possa ser um 

agente transformador. 
(D) Divulgar amplamente os benefícios, serviços, programas e projetos assistenciais bem como os recursos oferecidos pela 

empresa e o Poder Público e os critérios para sua concessão. 
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16. De acordo com a Lei Orgânica da Assistência Social, os Projetos de Enfrentamento da Pobreza compreendem: 
(A) a instituição de investimento econômico-social nos grupos populares, buscando subsidiar, financeira e tecnicamente, 

iniciativas que lhes garantam meios, capacidade produtiva e de gestão para melhoria das condições gerais de subsistência, 
elevação do padrão da qualidade de vida, a preservação do  meio ambiente e sua organização social. 

(B) o incentivo de projetos que promovam articulação e participação da sociedade civil para gerir sua subsistência. 
(C) a participação do Governo na elaboração de projetos para atender às necessidades da população desprovida dos mínimos 

sociais. 
(D) somente a esfera municipal que, por meio  dos Fundos de Financiamento, deve promover projetos que atendam à população 

para erradicação da pobreza. 
 
17. No Estatuto da Criança e do Adolescente, a respeito da internação, assinale a alternativa correta: 

(A) A internação pode exceder 3 (três) anos, conforme avaliação de cada caso pelo médico responsável.  
(B) A medida comporta prazo determinado, devendo sua manutenção ser avaliada a cada 19 (dezenove) meses. 
(C) Cumprindo o limite legal, o adolescente deve ser colocado em regime de semiliberdade ou liberdade assistida. 
(D) O Adolescente poderá realizar atividades externas a critério da equipe técnica e com autorização judicial. 

 
18. A respeito do Estatuto da Criança e do Adolescente e a garantia de prioridade, assinale a alternativa correta: 

(A) Atendimento à Criança e ao Adolescente em caso de proteção à infância e à juventude sem privilégios quanto à destinação 
de recursos do orçamento. 

(B) Primazia de receber proteção e socorro em quaisquer circunstâncias. 
(C) Qualquer ente da família deve ter a mesma proteção dada à criança e ao adolescente.  
(D) Não existe precedência em atendimento nos serviços públicos ou de relevância pública. 

 
19. No Estatuto do Idoso, em relação às Medidas Específicas de Proteção que são previstas na Lei, quando os direitos do idoso forem 

ameaçados ou violados, pode-se: 
(A) encaminhar o idoso para a família ou curador, mediante termo de responsabilidade. 
(B) colocar o idoso em casa de repouso para tratamento de sua sanidade. 
(C) propiciar espaço em comum com outros idosos para ter um convívio social. 
(D) encaminhar o idoso para um Abrigo temporário mas não permanente. 

 
20. A respeito do Saber Profissional e do Poder Institucional, assinale a alternativa correta: 

(A) O profissional deve compreender a estrutura institucional com o seu conhecimento na  atuação do Serviço Social. 
(B) O profissional deve enfrentar as situações sem prejuízo dos seus direitos. 
(C) A instituição, reconhecendo os direitos sociais, poderá articular e mobilizar as manifestações dos funcionários com o auxílio 

do profissional. 
(D) O profissional não precisa fazer cumprir o seu comprometimento ético-moral nas relações com a Instituição. 

 
21. O profissional, na sua intervenção dentro da perspectiva de direção e compromisso da instituição com o processo de 

transformação da realidade concreta dos usuários, pauta-se em uma reflexão sobre a categoria de mediação objetiva. A esse 
respeito, assinale a alternativa incorreta: 
(A) A categoria de Mediação não deve ser considerada como um instrumento teórico-metodológico do Serviço Social. 
(B) A demanda institucional se coloca com metas      pré-estabelecidas onde o profissional se coloca como mediador sem 

comprometer os objetivos. 
(C) A metodologia reconceituada do Serviço Social permite ao profissional identificar nas mediações o concreto e apreender a 

sua particularidade  histórico-social, identificando determinantes, vinculações e a complexidade das problemáticas sociais. 
(D) A mediação só tem sentido na perspectiva da superação e/ou transformação, objetos centrais para a lógica dialética. 

 
22. Sobre os princípios do Sistema Nacional de Habitação de Interesse Social, analise os itens abaixo: 

I. Democratização, descentralização, controle social e transparência dos procedimentos decisórios 
II. Moradia digna como direito e vetor de inclusão social. 
III. Permitir o acesso à terra urbana e à especulação imobiliária. 

 
 É correto o que está contido e: 

(A) I, apenas. 
(B) I e II, apenas. 
(C) III, apenas. 
(D) II e III, apenas. 

 
23. Assinale a alternativa que apresenta o campo das Ciências em que está inserido o Serviço Social: 

(A) Ciências Sociais. 
(B) Ciências Humanas. 
(C) Ciência do Desenvolvimento Social. 
(D) Ciências Psicossociais. 

 
24. O Serviço Social deve intervir na realidade utilizando uma metodologia para sua prática profissional. Assim, pode-se considerar 3 

(três) etapas. Assinale a alternativa que as apresenta: 
(A) Técnicas, atitudes e habilidades. 
(B) Intervenção, diagnóstico e investigação. 
(C) Ação, investigação e método de ação. 
(D) Olhar crítico, saber profissional e intervenção. 
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25. Constitui o direito de família o complexo de normas que regula: 
(A) apenas a celebração do casamento, sua validade e os efeitos que dele resultam, as relações pessoais e econômicas da 

sociedade conjugal.  
(B) apenas as relações entre pais e filhos, o vínculo do parentesco e os institutos complementares da tutela, curatela e da 

ausência. 
(C) apenas o vínculo do parentesco e os institutos complementares da tutela, curatela e da ausência. 
(D) a celebração do casamento, sua validade e os efeitos que dele resultam; as relações pessoais e econômicas da sociedade 

conjugal e a dissolução desta; as relações entre pais e filhos; o vínculo do parentesco e os institutos complementares da 
tutela, curatela e da ausência. 

 
26. Atualmente, a legislação brasileira, em relação à Família: 

(A) faz distinção entre filhos adotivos e legítimos, visando à sucessão. 
(B) não faz distinção entre filho legítimo e natural quanto ao poder familiar, nome e sucessão. 
(C) não permite o reconhecimento de filhos ilegítimos. 
(D) delimita parte do valor de direito à sucessão apenas ao filho adotivo, com tratamento especial a este. 

 
27. Não consta da relação de segurados facultativos, expressamente prevista no artigo 11, §1º do Regulamento da Previdência Social: 

(A) o estudante. 
(B) o trabalhador rural. 
(C) o síndico de condomínio, quando remunerado. 
(D) o aposentado. 

 
28. A respeito dos princípios e objetivos que regem a previdência social, analise os itens abaixo: 

I. Uniformidade e equivalência dos benefícios e serviços às populações urbanas e rurais. 
II. Cálculo dos benefícios considerando-se os   salários-de-contribuição corrigidos monetariamente. 
III. Universalidade de participação nos planos previdenciários. 

 
É correto o que está contido e: 

(A) I, II e III 
(B) II, apenas. 
(C) I e III, apenas. 
(D) III, apenas. 

 
29. De acordo com a Constituição Federal, todos são iguais perante a lei, sem distinção de qualquer natureza, garantindo-se aos 

brasileiros e aos estrangeiros residentes no País a inviolabilidade do direito à vida, à liberdade, à igualdade, à segurança e à 
propriedade. Sendo assim, a respeito dos direitos e garantias fundamentais, assinale a alternativa correta: 
(A) Ninguém será privado de direitos por motivo de crença religiosa ou de convicção filosófica, salvo se as invocar para eximir-se 

de obrigação legal a todos imposta e recusar-se a cumprir prestação alternativa, fixada em lei. 
(B) É livre qualquer manifestação do pensamento, mesmo que seja anônimo. 
(C) É livre a expressão da atividade intelectual, artística, científica e de comunicação, desde que se adeque à legislação 

específica da assistência social.  
(D) A lei penal retroagirá em até 6 meses, para que seja exclusivo o beneficio do réu.  

 
30. Para Nadler e Lawler a QVT (Qualidade de Vida no Trabalho está fundamentada em quatro aspectos: 

I. Participação dos funcionários nas decisões. 
II. Aumento de salário a cada 6 meses. 
III. Academias e refeitórios modernos com atividades e cardápios elaborados por profissionais “Top de Linha”. 
IV. Reestruturação do trabalho através do enriquecimento de tarefas e de grupos autônomos de trabalho. 

 
É correto o que está contido e: 

(A) I, apenas. 
(B) I e II, apenas. 
(C) III, apenas. 
(D) I e IV, apenas. 

 
 
 
 

Não esqueça de transcrever todas as respostas para a Folha de Respostas. 
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FOLHA DE RESPOSTAS – SERVIÇO SOCIAL 

 

Confirmo as informações acima descritas: ______________________________________________ 
   Assinatura do candidato 

Marcar com um “X’’  utilizando somente caneta esferográfica de tinta azul ou preta conforme a seguir:  
Para fins de correção, serão aceitas somente as respostas assinaladas na tabela abaixo. Rasura marcação de mais de uma alternativa em 

uma única questão e/ou falta de marcação, correspondem à perda dos pontos relativos à questão. 
 

 
PARA USO DO CIEE Nota Final: ________ (Valor por questão: 1,0 ponto) 

NOME: 

Nº IDENTIDADE: 

CURSO: SERVIÇO SOCIAL ANO / SEMESTRE: 

HORÁRIO DE AULA: (   ) MANHÃ  (   ) TARDE (   ) NOITE (   ) VARIÁVEL 

ESTUDANTE COM DEFICIÊNCIA (art. 4º, decreto 3.298/199)  (    ) SIM  (    ) NÃO 

MARCAR HORÁRIOS DISPONÍVEIS PARA ESTÁGIO 

(    ) 8H – 12H (    ) 9H – 13H (    ) 12H – 16H (    ) 13H – 17H (    ) 14 – 18H (    ) 15H – 19H (    ) 18H – 22H 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

A           

B           

C           

D           

           

 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

A           

B           

C           

D           

           

 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

A           

B           

C           

D           


